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Roviden

Csak annyi személyes adatot kérlink, amennyi a kapcsolatfelvételhez és az
ajanlatadashoz sziikséges. A statisztikai és marketing célt mérések csak az On el6zetes
hozzdjaruldsa utan indulhatnak el. Hozzajaruldsat barmikor, ugyanolyan egyszerlen
visszavonhatja.

Adatkezelési kérdés: iroda@cawyldc.hu | +36 70 329 1917



1. A lényeg 60 masodpercben

Ki kezeli az adatokat? Mire hasznaljuk?
A Cawyl DC Kft. A cég elérhetéségeit lent, egy Kapcsolattartasra, ajanlatkészitésre, a honlap
helyen megtaldlja. biztonsagara, valamint - hozzajarulas esetén -

statisztikdra és marketingmérésre.

Kinek adjuk at? Milyen jogai vannak?

A Google Analytics és a Meta Pixel Kérhet hozzaférést, helyesbitést, torlést vagy
szolgéltatéjanak csak akkor, ha On ehhez korlatozast; tiltakozhat; hozzajarulasat
hozzajarul. A tarhelyet sajat rendszerben visszavonhatja és panaszt tehet.

Uzemeltetjuk.

Az adatkezelo adatai

_

Teljes név Cawyl DC Ipari és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségU Tarsasag
Rovid név Cawyl DC Kft.

Székhely 1036 Budapest, Kolosy tér 5-6. foldszint 4.

Telephely / kapcsolati cim 2900 Komarom, Marek Jézsef u. 2/A

Cégjegyzékszam 01-09-343852

Addészam 26661746-2-41

E-mail iroda@cawyldc.hu

Telefon +36 70 329 1917

Weboldal https://cawyldc.hu/hu/

Adatvédelmi tisztviselo

A tarsasdg a jelenlegi tevékenysége és adatkezelése alapjan nem jelolt ki adatvédelmi tisztviselét.
Adatvédelmi kérdésével kozvetlenll a fenti e-mail-cimen fordulhat hozzank.
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2. Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés

Amikor telefonon, e-mailben vagy a kapcsolati/ajanlatkéré Grlapon megkeres bennlinket, az
Uzenet megvalaszoldsdhoz és - ha kéri - ajanlat elkészitéséhez kezeljlik az adatait.

Cél A megkeresés megvalaszoldsa, mlszaki igény tisztdzdsa, ajanlat 6sszeallitasa,
kapcsolattartas.

Kezelt adatok Név; cégnév és beosztds, ha megadja; e-mail-cim; telefonszdm; az lizenet és a
mUszaki/ajanlatkérési adatok; lrlap esetén IP-cim és bekiildési id6pont.

Jogalap Szerz6déskotést megel6zé 1épések az On kérésére: GDPR 6. cikk (1) b). Altalédnos vagy
céges kapcsolattartasnal a valaszadas és lzleti kommunikacié jogos érdeke: GDPR 6. cikk
(1) f).

Megorzés Ha nem jon létre szerz6dés: fészabaly szerint az gy lezarasatél szamitott 1 év. Ha jogi igény

varhat6 vagy szerzédés jon létre: az adott (igy iratai a polgari jogi igényérvényesitéshez
szlkséges ideig, jellemzéen legfeljebb 5 évig; szamviteli bizonylatok 8 évig.

Hozzaférok Az ajanlatadashoz és Ggyintézéshez szlikséges feladatot elldté munkatarsak.

Mi kotelez6 és mi nem?

A kapcsolatfelvétel 6nkéntes. A valaszaddshoz legaldbb egy visszakapcsolasi adat szlikséges (e-mail
vagy telefon), az ajanlathoz pedig a feladat érdemi leirdsa. Kilonleges adatot - példaul egészségligyi
adatot - kérjlik, ne kdldjon.

Telefonos kapcsolat

A hivast fészabaly szerint nem rogzitjik. Ha egy adott beszélgetést mégis rogzitenénk, arrél a
hivas elején kilon tajékoztatast adunk. A visszahivashoz megadott telefonszamot a
megkeresés kezelése sordn hasznaljuk.

Elutasitott vagy lejart ajanlat

Ha az ajanlatbdl nem lesz megrendelés, az adatokat nem hasznaljuk kéretlen rekldmkildésre.
Az lgy lezarasa utan csak a fenti megdrzési id6 és cél keretében tartjuk meg.
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3. Honlapmikodés és sajat tarhely

A weboldal kiszolgaldsa soran technikai napléadatok keletkeznek. Ezek sziikségesek ahhoz,
hogy a honlap elérhetd, gyors és biztonsagos legyen, illetve hogy egy esetleges tdmadast vagy
hibat kivizsgaljunk.

_ Ta,jékOZtata’s

Kezelt adatok IP-cim; kérés idépontja; megnyitott oldal vagy fajl; HTTP statuszkdd; bongészd és operacids
rendszer jellemz6i; hivatkozé oldal; hibak és biztonsagi események.

Cél MUikodtetés, hibakeresés, informatikai biztonsag, visszaélések megel6zése és bizonyitasa.

Jogalap Az adatkezel6 jogos érdeke a biztonsagos és rendeltetésszerli mikodéshez: GDPR 6. cikk (1)
f).

Megoérzés Fészabaly szerint 30 nap. Biztonsagi esemény esetén az érintett naplérészlet az incidens

vagy jogi igény kivizsgaldsanak lezardsdig megdrizhetd.

Tarhely Sajat lzemeltetésl tarhely; ezen a jogcimen kilon kilsé tarhelyszolgaltaté nem kap
hozzaférést a latogatdi naplékhoz.

Tiltakozhat

A jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl tiltakozhat. A biztonsagi
naplézas azonban gyakran nélkillézhetetlen a honlap védelméhez; ilyenkor megvizsgaljuk, van-e olyan
kényszeritd erejl jogos ok, amely els6bbséget élvez.

Az urlap biztonsaga
e Az (irlap csak a szlikséges adatokat kérheti be.
* Az Urlap beklldését titkositott HTTPS-kapcsolat védi.
e A megadott adatokat nem tessziik k6zzé és nem értékesitjik.

* Ha spamvédelem vagy CAPTCHA kerUl beépitésre, annak szolgaltatéjat és adatkezelését a
tdjékoztatéban elézetesen fel kell tlintetni.
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4. Statisztika és marketingmeéreés

A Google Analytics és a Meta Pixel nem szlikséges a weboldal alapmUikodéséhez. Ezek csak
akkor aktivalhatdk, ha On a siitikezeld feliileten kiilén hozzajarul a megfeleld kategéridhoz.

A visszautasitasnak nincs hatranya

A honlap tartalma és a kapcsolatfelvétel statisztikai vagy marketing stitik elfogadasa nélkil is elérheté.
A 'Mindent elutasitok' lehetéségnek ugyanolyan kénnyen elérhetének kell lennie, mint az elfogadasnak.

Google Analytics 4

Célja annak megértése, hogyan hasznaljak a latogaték a weboldalt: példaul mely oldalakat
nyitjdk meg, mennyi ideig maradnak, milyen eszk6zrél érkeznek és mely forrasbdl taldltak rank.
A mérési adatok kozott online azonositdk, eszkoz- és bongészéadatok, hozzdvetdleges foldrajzi
adatok, oldalmegtekintések, események és IP-cimbdl levezetett technikai adatok lehetnek.

Jogalap: hozzdjarulas, GDPR 6. cikk (1) a). Szolgaltatd: Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, irorszag. A Google a sajat szolgaltatasi feltételei szerint tovabbi 6nallé
adatkezelést is végezhet.

Meta Pixel

Célja a Facebookon és Instagramon futé hirdetések eredményességének mérése,
célkdzonségek képzése és - ha On ehhez hozzdjarul - relevansabb hirdetések megjelenitése. A
Meta eseményadatokat, oldal- és kattintdsi adatokat, online azonositékat, eszkézadatokat és
technikai hal6zati adatokat kaphat.

Jogalap: hozzajarulas, GDPR 6. cikk (1) a). Szolgdltatd: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion
Road, Dublin 4, D04 X2KS5, irorszéag. A Cawyl DC Kft. és a Meta az adatgyUjtés és tovabbitas
meghatdrozott szakaszaban k6z0s adatkezelének mindsiilhet; a Meta késbbbi, sajat célu
adatkezeléséért 6nalléan felel.

Profilalkotas és dontések

A Cawyl DC Kft. a weboldal adatai alapjan nem hoz kizarélag automatizalt, Onre nézve
joghatdassal vagy hasonldan jelentds hatdssal jaré dontést. A Google és a Meta sajat
rendszereiben rekldmprofilokat képezhet a sajat tajékoztatdja és az On bedllitdsai szerint.
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5. Sutik és hasonlé technoldgiak

A sliti egy kis adatfajl, amelyet a weboldal a bongészében tarol. Az elengedhetetlen siitik a
mukodéshez sziikségesek; a statisztikai és marketing sitikhez el6zetes hozzajarulas kell.

Siitibeallitas Elengedhetetlen Megjegyzi az elfogadast vagy elutasitast; a Jellemzéen 6 hénap
tényleges siiti neve a weboldal technikai
megvalodsitasatdl figg.

_ga Statisztikai A Google Analytics egyedi latogatéinak Alapértelmezetten 2
megkilonboztetése. év*

_ga_[mérési Statisztikai A Google Analytics munkamenet-allapotanak Alapértelmezetten 2

azonositd] fenntartdsa. év*

_fbp Marketing A Meta hirdetésméréséhez és Jellemzéen
célk6zonség-képzéséhez kapcsolédd legfeljebb 90 nap*

béngészéazonositd.

_fbc Marketing Meta-hirdetésbdl érkezéskor a kattintdsi azonositd Jellemzéen
taroldsa, ha ilyen paraméter érkezik. legfeljebb 90 nap*

*A sltik tényleges élettartamat a bongészd, a Google/Meta technikai mddositasai és a honlap konfiguracidja
befolydsolhatja. A Google hivatalos GA4 leirdsa a _ga és _ga_[mérési azonositd] sitik alapértelmezett idejét 2
évben adja meg.
Hogyan kezelheti a valasztasat?
* A sitiablakban kategdrianként elfogadhatja vagy elutasithatja a nem szlikséges siitiket.
e A hozzdjarulast barmikor visszavonhatja a honlapon elérhetd 'Sttibeallitasok' fellleten.

* A bongészdjében is torolheti vagy letilthatja a stitiket; ettdl az alapfunkcidk egy része
korlatozott lehet.

e A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

Fontos webfejlesztési feltétel

A Google Analytics és a Meta Pixel kédja a latogatd valasztésa el6tt nem tolthet be és nem kildhet
mérési eseményt. A sltiablakban kilon statisztikai és marketing kapcsold, valamint kdnnyen elérheté
elutasitas szlkséges.
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6. Cimzettek és kiulfoldi adattovabbitas

Személyes adatot csak annak adunk &t, akinek a feladata ellatasahoz sziksége van ra, vagy ha
jogszabadly kotelez bennlinket. Nem értékesitlink névjegyzéket és nem adunk at adatot kéretlen
rekldmozas céljara.

Cawyl DC Kft. munkatarsai Kapcsolattartds, mliszaki egyeztetés, Csak feladatkor szerint
ajanlatkészités

Google Ireland Limited Google Analytics 4 statisztika Csak statisztikai hozzdjarulds
utan

Meta Platforms Ireland Meta Pixel hirdetésmérés és marketing Csak marketing hozzajarulas

Limited utan

Hatésag, birésag, jogi Jogi kotelezettség, jogérvényesités Csak megfelelé jogalap és

képvisel6 szlikséges terjedelem esetén

Adattovabbitas az Eurdopai Gazdasagi Térségen kivilre

A Google és a Meta globdlis infrastruktirat hasznal, ezért adatok az Egyesiilt Allamokba vagy
mas, EGT-n kivili orszagba is kerllhetnek. llyen tovabbitasra csak a GDPR V. fejezete szerinti
garanciaval kerllhet sor, példadul megfelel6ségi hatdrozat alapjan (ideértve az EU-USA
Adatvédelmi Keretrendszert a tanusitott szervezeteknél) vagy az Eurépai Bizottsag altal
elfogadott altaldnos szerzédési feltételekkel és sziikség esetén kiegészité intézkedésekkel.

A szolgaltatdk sajat tajékoztatoi
* Google adatvédelmi irdnyelvek
e Hogyan hasznélja a Google a partneroldalakrél szdrmazé adatokat?
* Meta adatvédelmi szabalyzat

* Meta - EU-USA Data Privacy Framework
On dont a mérésrél

A Google és a Meta részére a honlaprdl torténd adatkildés alapja az On el6zetes hozzajaruldsa. A
honlap f6 szolgdltatdsait hozzajarulds nélkiil is igénybe veheti.
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https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://privacycenter.instagram.com/policy
https://privacycenter.instagram.com/policies/data_privacy_framework/

7. Meddig orizzuk és hogyan védjuk?

Az adatokat nem tartjuk meg korldtlan ideig. A megdrzés mindig az adott célhoz, jogalaphoz és
esetleges jogszabalyi kotelezettséghez igazodik.

Kapcsolati megkeresés, sikertelen
ajanlat

Szerzédéshez, jogi igényhez
kapcsolodé iratok

Szamviteli bizonylatok
Szerver- és biztonsagi naplok

Google Analytics
felhasznaldi/eseményadat

Sutik

Hozzdajarulas igazolasa

Az Ugy lezadrdsatdl szamitott 1 év, ha nincs szerz6dés és nincs jogvita

Jellemzéen legfeljebb 5 év az igény esedékességétél, ha mas szabaly nem
ir el6 hosszabbat

8 év
Fészabdly szerint 30 nap; esemény esetén az lgy lezarasaig

A GA4-bedllitas szerint; javasolt legfeljebb 14 hénap. Egyes 6sszesitett
adatok tovabb is megmaradhatnak.

Az 5. pont tabldzata szerint, illetve a felhasznalé altali torlésig

Az eléviiléshez és elszamoltathatésaghoz szlikséges ideig

Biztonsagi intézkedéseink
e Titkositott HTTPS-adatkapcsolat a weboldalon.

* Jogosultsaghoz kotott hozzaférés és hozzaférések rendszeres fellilvizsgalata.

* Napldzds, frissitések, biztonsdgi mentés és incidenskezelési eljaras.

» Az adatokhoz csak az férhet hozza, akinek a munkdjahoz valéban szilikséges.

e Adatvesztés, jogosulatlan hozzaférés vagy mas incidens esetén kockazatalapu vizsgalat,
dokumentaléas és szlikség esetén hatdsagi/érintetti értesités.

Adatminimalizalas

Kérjuk, ajanlatkéréskor csak a sziikséges mUszaki és kapcsolattartasi adatokat adja meg.
Személyazonosité okmanyt, bankkdrtyaadatot vagy kilonleges személyes adatot a webes Urlapon nem

kérink.
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8. Az On adatvédelmi jogai

Kérelmét az iroda@cawyldc.hu cimre kildheti. A kérelem teljesitése fészabdly szerint
dijmentes. Legkés6bb egy hdnapon belll valaszolunk; dsszetett vagy tobb kérelem esetén ez
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd, amirél az elsé hdénapon belll tdjékoztatjuk.

Tajékoztatds és hozzaférés Megtudhatja, kezeliink-e Onrél adatot, és masolatot kérhet réla.
Helyesbités Kérheti a pontatlan adat javitasat vagy a hidnyos adat kiegészitését.
Torlés Kérheti az adat torlését, ha mar nincs rd szliikség, visszavonta a hozzajarulast, vagy

az adatkezelés jogellenes. Jogszabalyi megdérzési kotelezettség korlatozhatja ezt.

Korlatozas Kérheti, hogy az adatot dtmenetileg csak taroljuk, példdul amig vitatott annak
pontossaga vagy jogszerlisége.

Tiltakozas A jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl
tiltakozhat. Kézvetlen Gzletszerzés ellen indokolas nélkil tiltakozhat.

Adathordozhatésag A hozzdjaruldson vagy szerz6désen alapuld, automatizalt adatkezelésnél kérheti az
On éaltal megadott adatok géppel olvashaté kiadasat.

Hozzajarulas visszavonasa Barmikor visszavonhatja; ez nem teszi jogellenessé a korabbi adatkezelést.

Automatizalt dontés Kérheti, hogy ne terjedjen ki Onre kizarélag automatizalt, jelentés hatasu déntés. A
Cawyl DC Kft. ilyet jelenleg nem alkalmaz.

Azonositas

A kérelmet ugy teljesitjik, hogy kdzben mas személy adatait ne adjuk ki. Ha alapos kétség merl fel a
kérelmezd személyazonossagaval kapcsolatban, csak a sziikséges mértékben tovabbi azonositast
kérhetink.
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9. Panasz, jogorvoslat és kapcsolat

Els6ként kérjlk, irjon nekiink az iroda@cawyldc.hu cimre; igyeksziink gyorsan és kézérthetéen
rendezni a kérdést. Ettél figgetlentl barmikor fordulhat a feligyeleti hatésdghoz vagy
birésaghoz.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag (NAIH)

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

Birésagi jogorvoslat

Ha Ugy Vvéli, hogy személyes adatainak kezelése megsérti a jogait, birésdghoz fordulhat. A pert
- valasztdsa szerint - a lakdhelye vagy tartézkoddsi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithatja.

10. A tajékoztato frissitése

A tajékoztatét akkor médositjuk, ha a weboldal funkcidi, a hasznalt szolgaltaték, a megdrzési
id6k vagy a jogszabalyi kornyezet valtozik. A mindenkor hatélyos véaltozatot a weboldalon
tesszik kozzé, a hatalybalépés datumaval egyltt. Lényeges valtozas esetén - ha rendelkeziink
megfeleld elérhetéséggel és ez indokolt - kiilon is tdjékoztatjuk az érintetteket.

Jelen valtozat hatalya

Ez a dokumentum a cawyldc.hu kapcsolatfelvételi és ajanlatkérési mikodésére készilt. Nem terjed ki
online fizetésre, felhasznaléi fidkra, hirlevélre vagy alldspalyazatokra. llyen funkcié bevezetése elétt a
tajékoztatot frissiteni kell.

Jogforrasok és ellendrzési alapok

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
* 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl

* 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl

* 2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrél

 NAIH - Erintetti jogok

* EDPB - Hozzajarulds a GDPR szerint (2026)

» Google Analytics 4 sitihasznalat

Dokumentumverzié: 1.0 | Késziilt a 2026. augusztus 6-4n megadott weboldali funkcidk alapjan.
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https://www.naih.hu/
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj/hun
https://njt.hu/jogszabaly/2003-100-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2000-100-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2013-5-00-00
https://www.naih.hu/erintetti-jogok
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2026-04/edpb-summary-consent_en.pdf
https://support.google.com/analytics/answer/11397207

